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visar

los inereses al celebrar etos contratos financieros
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Dra. Mariana Botina
Doc. Carlos Tovar
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I proposio de la celebracion del converio de cooperacion con DIBANKA, no se consituye inicamerte en la revisicn de la documentacion y anexos para el trémite de
lioanzas. €1 propdsito principal es ez ovis el sistema de autogeston, e pensionado pueda escoger lbremente el monto de créito, el operador de iranza y el vaor de
sin

y cooperativas de neturaleza feroviaria ranstan por la plataforma

a raves i o ot Exca scompar realza a través de DIBANKA con el

. la revision de la

Los bancos estratégioos y del FPS; para a vigencia
2022:2073 que nos ocupa ueron habirados: Banco Pogulr,Banco Sudarmes, Banco BBYA, Barco redinarcier y Banco Cgja S, Barco Unény Bnco Finanina
de naturaleza feroviaia ransitn por la plteforma a povis de la presentzcitn de formato e .l evision de la

documentos se realiza a través de DIBANKA con el con . cuentan con amplia
rayectoria institucional.

FPS a través de

031012023

Correo electronico

- Etapa
Participacipacion
Ciudada

E

FEPF -
057

Daniel Rubiano Romero

Fondo de Empleados y
Pensionados Ferfoviarios
radict comunicado

NA

NA

010 tema que se manifestan es que muchos pensionados son sobre la alencion en la Salud,
porque son demoradas las citas médicas, demoran mucho al contestar l lamado por te\eimm
que algunos profesionales de la medicina recetan medicamentos que o concuerdan con
enfermedad Estos son los temas expuestos por pensionados que se acercan a esta O,
algunos filados y otros no son, pero e s escucha

Doc. Luz helena Gutierrez
Doc. Carlos Tovar
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tema por prestacion para que a traves de sus procesos de audoria se implementen las mejoras

necesarias

1711123

Correo electronico
- Etapa

veedores de

Organizaciones de
pensionados de las ciudades

Ciudada

y
Barrancabermeja

NA

NA

Informacion sobre Ios bienes inmuebles de propiedad de los Ferrocarries Nacionales con
responsabldad de cuido delegado al Fondo de Pasivo Social de los Ferocaries Nacioneles
seqin Ly 21 y sus Decretos reglamentaris.

Mediante ofcio UNIPEN-651 de septiembre 26 del o 2022 este documento obrd en a rendicion
de cuentas del afo 2022 diigido a su antecesor Dr. JHON MAURICIO MARIN BARBOSA,
solctando acion de los
Ferocarries ciudad de Barancabemneja. También se pedia respuesta a la Direccion del Fondo.

e Pasivo Social respecto "autorizacion de levantar una construccion de apartamentos en los
P . ©

Ya misma manera otras propiedades de los Ferrocaries (érea tota del antiguo casino en
aprocimadamente 3,000 Metros cuadrados) funcionan senicios integrales de reparacion en
pintra, electicdad, mecanica reparacion e carros y parqueadero. Tan solo como respuesta a
Ias precitadas soicitudes, el Fondo de Pasivo Sacial de los Ferocariles nos diige respuesta
mediante racicado No GITGPE 2022031001821 fecha 25-09-2022 signado por la Dra. PAOLA
[ANDREA GAITAN GUERRA, menifiesta trasiader la solcitud de los representantes de los
Pensionados al érea administrativa pera una respuesta a la stuacion informada. Pero aa fecha
e esta rendicien de cuentas no se ha obtenido respuesta a este respecto, s deci, Sigue en ple

P

Doc. Luis Alberto Segura
Doc. Carlos Tovar
Jorgito Otalora
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Los bancos

estratégioos y del FPS; para a vigencia

Banco BBVA, y :

ADMINISTRATIV

1711123

Correo electronico
~Etapa

veedores de

Organizaciones de
pensionados de las Giudades

Ciudada

y
Barrancabermeja

NA

NA

convocar un COMITE NACIONAL DE SALUD para evaluar el senvicio de salud contatado
regional por regioral, este ejercicio esté regiamentado por el Fondo de Pasivo Social como
también es un fundamento  cumpii en a parte contractual "donde se convaca a las veedurias
ciudadanas establecidas de conformidad con a LEY, a desarollar su acividad durante a etapa
Preconiractual y pos contractal del proceso de coniratacion en: paticipar en Ios procesos de

NA

NA

Solcitamos la eiminacion de las barreras que establece el Fondo de Pasivo Social de los
Ferrocariles como la de los CONTRATISTAS de la salud, es decir, los tramites administrativos
para tener para presentar mitar senvicio
de salud ( anngueﬂad ol de auorzacones paa ordenes de seici, ctas especialzads,
Giugias etc” en este caso al mismo CONTRATISTA que ha conlratado una RED DE
SERVICI0S o s s logico).

NA

NA

contratstas?.

Doc. Carlos Tovar
Doc. Luz Elena Gut
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Dentro de la Guia de. FPSFCN lizacion de rosi
e cuenta con Comités Locales con partcipacion de los Médicos Especialistas y Audiores para la axenmon y solucien de s dicultades presemadas enla prestacion it

EL FPSFCN ha defindo los procedimientos para el proceso de atencién de sus usuarios a través de los documentos que forman parte de los pliegos , en los cuales se
dministrativos, Por Ta Interventori

Jos ajusi d

Las de acuerdo a o defindo en a Guia de Partcipacion Ciudadana del FPSFCN
, con el finde detectar

lucion por

21123

Youtube

alvaro Mauricio Buelvas.

NA

NA

Podrian indicar cusl o cuéles son los prncipales motivos del retiro de los 1900 usuarios?

Dra. Luz Elena Gutiérrez/ Dr. Xavier
N
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211123

Youtube

COMITE DE SALUD
PENSIONADOS
FERROVIARIOS

NA

NA

Doctora LUZ HELENA , porque o contesta los oficos que se le envia y porque no envian las
[ACTAS DE LOS COMITES DE SALUD EN BUCARAMANGA SUMIMEDICAL NO CUMPLE

Dra. Luz Elena Gutiérrez! Dr. Xavier
Noriega
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Todas las actas después de firmadas por los usuarios en 2 o ]

conlos
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No | pEcepcion | TR ENTIDAD REMoe | CORREO ELECTRONICO (Lo, S NTERESADAS et PROCESO RESPUESTA POR PROCESO
EI GIT Gestion de olombia, fin de tener una
1 - Comeos electronicos:
- talento.humano@ps gov.co
- capacitacion formacion@ps.gov.co
Al inicio de Ia audiencia informaron que cuentan con el talento humano capacitado y necesario, - ssi@fpsgovco
asi como con los medios tecnologicos para la prestacien de servicos. ; Qué pueden precisar o DIRECCION GENERAL / - bienestaraboral@fps.gov.co
actrar respecto a las queas de contaistas respecto a explotacén y acoso laboral? ¢Qué | D™ LUZ fany Vaca [Tatiana Pérez 'SECRETARIA GENERAL 2-pa fps gov: . Quei
3- 7 19No 14 -21). En el afo 2023 el GIT
Sin embargo, el dia 27 de julo de 20 runa contraita
Por parte de Gestion de Talento
7 201128 NA Veedor Ciudadano Na | esenadoanonimo3Si@gm
alcom
En respuesta a las quejas sobre la conexion a internet en la sede principal, quiero destacar que el ‘Social de Fermocarriles reconoce
los inconvenientes presentados en materia de conectividad.
Actualmente, |, con base en el
Y
La sede principal porsu é fue declarado patrimonio
Qué rla cual nacional; actualmente presenta deficiencias en ancho de banda y en el estado de conservacion de la mhaastmmma de red, impactando la productividad y la capacidad para
v o Dra. Yaneth Farfan GESTIONTICS, acotarnues aplcadoes.
A pesar de de T.. de la entidad,
ecioro n major prospueioy rocusos humznos nera Ja ejecucén del 100% de las acividades planfcadss. Por tanlo, hemos verido realzando geston para fa
efectiva de la entidad; con el fin de superar estos Sesafos en ol mejoramiento y sostenibiidad de  a conecividad para garantizar Ia disponibidad de mecanismos que
[permitan una comunicacion intera y extema que garanticen la adecuada y oportuna informacion y retroalimentacion a los usuarios y demés grupos de vaior del Fondo de
Pasivo de Ferrocarriles Nacionales de Colombia
Por que el fondo pasivo esta demorando los pagos de ausilos funerarios caso Jairo Martinez U Los recursos del la vigencia 2023, fueron insuficientes para atender todas las solicitudes pendientes de pago del afio 2022 y las nuevas del afio
211123 NiA Vicente Ortiz ORGAPENFER NA NA Ehu“w" o m"awmw et peg y Dra. Mariana Botina 'SOCIALES / GIT PRESTACIONES 2023, por tal razén, las solicitudes de auxilos funerarios que no se alcanzaron a pagar, se dejaron en observados a la espera de asignacion de presupuesto para la vigendia
@ presup SOCIALES 2024 por parte del Ministerio de Hacienda y Creito Publico.
" N SUBDIRECCION DE PRESTACIONES se. emwe« enlos por parte del médico a
2011123 NA Aaro Andrés Rios Prada NA NA NA :::‘ r::::::as le han dado a los usuarios, en \06 comités de veedurias locales y regmna\es a | Dra. Luz Elena Glfﬁlﬂmﬂ Dr. Xavier SOCIALES / os mismos, con lo cual el GIT Prestacion de Salud del
forie GIT SALUD Fo Fora o e
" " N SUBDIRECCION DE PRESTACIONES
2011123 NA Aaro Andrés Rios Prada NA NA NA doc nee t FPSen | Dra. L e Dr. Xavier SOCIALES / Los reembolsos se tramitan a través de las Dﬂ:\i::;vfaﬂh::ﬂss ‘ﬂ\iﬂ:;\l?‘:lﬁg\mzlas‘ debe tenerse en cuenta que todos |DS ‘reembolsos no son procedentes a favor del
9 GIT SALUD 1o pron
_ Dra. Fany Vacal DIRECCION GENERAL / Es una situacion que es delicada, ya que es un cargo de libre nombramiento y remocién, es decir, el Director o Directora en propiedad debe ser elegida por el Gobiemo.
211123 NA Veedor Ciudadano NA NA | eservadoanenimossS@ | a2 s de oo 0l abiemo el cartio an NO s i rontred ura ectz o Dr. Carlos Tovar SECRETARIA GENERAL/ OFICIAN | Nacional a ravés del e forma definiva quien debe quedar con a Dieccén cel Fonc, esta cebers ser
ailcom prop Dra. | Andrea Trujillo 'ASESORA JURDICA o s o o s cncargos e e s dcan
. oL ez . Xavir | SUEDRECCION DE PRESTACIONES | Aculmente o oue con oo osmedeamentos,sinocon un grupo c medcaerio o prametzados  qu cman 30 it n s aarzados e forna rrla
22111123 NIA Jesus Patarroyo NA NA ctancos! quela pe g Noriega. - SOCIALES | desde Sumi medical en Medellin; si el medicamento es ordenado en a red extema debe pasar a Sumimedical para transcripcion de a formula y luego es despachado en la
P gl GIT SALUD ol i
g “Los mejors por Colomsa”desde su
anzaniento hasta o que va del a0 2023 s resumen as:
, EN EL ARO 2013 - (31) JOVENES VINCULADOS
,Cusl ha sido la cantidad de egresados de derecho que han ingresado al programa os mejores N
13 21123 NA Veedor Ciudadano NA N |reservadoanonimo3SS@am | L ombia’ desde I vigencia 2019, 2020, 2021 y 20227 Mostar evolucien y cantdad de Dra, Tatiana Pérez GITGTH ENELARO 2020 - (36) JOVENES VINCULADOS
ailoom e T e i EN ELARO 2021 - (9) JOVENES VINCULADOS
 egr q P EN EL ANO 2022 - (2) JOVENES VINCULADOS
EN EL AR 2023 - (10) JOVENES VINCULADOS
PARAUN TOTAL ce (83 IaEniad.
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st . rdon para e n n o
1 ents ot T087or oo el s —,
s do s ol ins g Cop e Dot 160 s 135"
1 porqu osfalanes oo losdias ach en bamanuila?, 650 & un poblema hay veoes que 10 SUBDRECCION DE PRESTACIONES
Sifido Terdn Mercado hay las jeringas para Ia inslna, uieren a veces cambar los medicamenos, Hay unos | Dra. Luz Elena Gutiérrez/Dr. Xa A todo o pacietes e Ia poblacién de Barranquila que enen iagnéslio de Diabetes Mellu Inslnodependiene se les hace entega de 1dos os nsumos médicos
15 | 221123 |FACEBOOKLIVE| N NA NA ”
medicanentos que no los pueden entegar por 1o estr auorizados, tene el paciente que y enveoy
comprrosporapaté GIT SALUD
En ringin momento se ha reazado esa afimacicn y se ha uiizado e temino audico. €1
comentario va purtuamente @ que se han adelaniado campafas de vacunaion en evencs | | | SUBDIRECCION DE PRESTACIONES | n ringin momeno s elzado e fmaciny s ha tzado o mino aid. El comerariovapuntusmere g s han adelaiado campafias d vauradn en
% | 2128 | FoROVRTUAL| NA Veedor Cisdadano NA NA ave en sl manfests of| O e - SOCILES / y 5 No
 deseo de no vacunarse por razones relacionadas con el evento .” NO es cierto, la sefiora Luz loriega GIT SALUD s cierto, Ia sefiora Luz Helena djo que por tomarse ‘unos traguilos” no se vacunaban.
Helena o queporlomarse ‘unos aguios o se vacunaban
Organizacitn de Soltanos en Santandercon Urgencia COMITE REGIONAL presencl o vitual co f ar Luz | Dra. Luz Elena Gutiérrez/ Dr. Xavier | SUBPRECCIONDE PRESTACIONES ¢ 15, ooz o comits reginales de foma presencia, o cual st suet a tems de disponibiidad presupuestl, el mismo modo como heramienta fnal se pocn
7| 2 Youtube NA | pensionados feroviaros de NA NA NA !
Noriega desarolr do foma vial,
Santander - VICENTE ORTIZ GIT SALUD
6| s Joutbe A Franisco Quitonez A A A et s po qué St ioga as rdnos o exémene méicos emprs e o mismo | Dra. Luz Elena Gutiea! Dr. Xaver | SUBPIRECCION DE PRESTACIONES capichoss, negados son aquel planes de benaficios en salud pra o cusles
ooblema cé en Sanlnder y la medicina desumimedica Todos
GIT SALUD
SUBDIRECCION DE PRESTACIONES , r |
19 2011123 Youtube NA | Abaro Andrés Rios Prada NA NA NA Dra. Luz Helena en rad or. L“';""x”‘_"“ Segura zo'ngALLEUSD// 2- 6f pensionado que solcita el reemboiso presents documenios un mes después de prestado el servick por ende el mismo est cargado para a iuidacion del oriralo de
ra. Ximena d FUNDACION MEDICO PREVENTIVA
GESTION RECURSOS FINANCIEROS
COMITE DE SALUD En Srtancer 105 oca eniar oo  a SUPER SALUD porgue SUMMEDICAL NIELFONDO | ) oo | SUBDIRECCION DE PRESTACIONES |Las canalzadone s reciben a taves e o pagna del Fond ce Paivo Soa d Ferocaries Naciore o Goobi wink 13390 0 0 e s ofes de oo, os
0 | Youtube NA PENSIONADOS NA NA NA PASIVO resuelven nada a favor del pensionado los aue reciben seicos médicosen san gl mas | O | - SOCIALES / usuarios han decidid radicar us ptcones rectamente  a Supersalud s pasarpor el it dl Fondo quien o traves
FERROVIARIOS de una semana loriega GIT SALUD la Supersalud, los invitamos a usar nuestros canales de comunicacion
. .| SUBDIRECCION DE PRESTACIONES
” . Voutie wn | vicente ormiz FLorez " " s o hay famacia de apoyo . 1o hay enfemeia ni en carelera poraue e un comité con | Dra. Luz Elena Gutiérrez/ Dr. Xavier vt — P
Noriega
GIT SALUD
2| Maria Eugenia Meji USFPA. en rferades ocasiones ha recmado fa famac de apoyo. ue e cumpen los | Dra,Luz Elena Gutiérez b, Xavier | SUEPRECCION DE PRESTACIONES ta ntr yol famacias de apoyo d
11123 Youtube NA NA NA NA !
Presidente Téminos de referencia Noriega zone

GIT SALUD




